VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY SPOL. CATHEDRAL Software, s.r.o. PRO SOFTWARE ARISCAT

MARKET PLATNE ODE DNE 26.2.2018

OBECNA USTANOVENI

Obchodni spoleénost CATHEDRAL Software, s.r.o., IC 277 42 482, se sidlem Netusilova
1622/3, Prost&jov, PSC 796 01, zapsana u Krajského soudu v Brnég, oddil C, vlozka 55884 (dale
také jen ,poskytovatel”), je autorem autorského dila — softwarového programu ArisCAT
market.

Klientem je obchodni korporace nebo fyzickd osoba — podnikatel, kterd uzavira smlouvu
s poskytovatelem, zejména smlouvu licenéni.

Obchodni spoleénost CATHEDRAL Software, s.r.o., IC 277 42 482, se sidlem Netusilova
1622/3, Prostéjov, PSC 796 01, zapsana u Krajského soudu v Brné, oddil C, vlozka 55884,
vydava ve smyslu §1751 a nasl. zdkona €. 89/2012 Sb., oblansky zdkonik, ve znéni pozdéjsich
predpist, tyto VSeobecné obchodni podminky (,VOP“), které upravuji prava a povinnosti
smluvnich stran pti smluvnich vztazich vznikajicich mezi poskytovatelem a klientem pfi plnéni
smluvnich vztahG. VOP jsou soucasti kazdého smluvniho vztahu uzavieného mezi
poskytovatelem a klientem a urcuji ¢ast jejiho obsahu, pficemZ odchylnd ustanoveni ve
smlouvé maji prednost pred VOP. Klient odeslanim vyplnéného formulare ¢i odeslanim
zavazné objednavky a poskytovatel souhlasi s tim, aby se prava a povinnosti poskytovatele a
klienta Fidily VOP ucinnymi k datu uzavreni prislusného smluvniho vztahu. Aktualné platné a
ucinné znéni VOP je zvefejnéno na webovych strankach www.ariscat.com. Poskytovatel si
vyhrazuje pravo zménit VOP i v dobé trvani smluvniho vztahu s klientem, pficemz klientlim se
tato zména oznami zverejnénim nového platného znéni VOP na webovych strankach
www.ariscat.com. V pfipadé zmény VOP, se kterou klient nesouhlasi, je klient opravnén
uzavienou smlouvu vypovédét ve |h(té jednoho mésice od zverejnéni nového znéni VOP na
webovych strankach poskytovatele www.ariscat.com, a to doporu¢enym dopisem
doru¢enym na adresu sidla poskytovatele. V takovém ptipadé ma poskytovatel pravo
pozadovat Uhradu jiz vynaloZzenych naklad( na plnéni sluzby pro klienta. V pripadé, ze klient
nevyuZije svého prdva na vypovéd smlouvy, ma se za to, Ze se zménou VOP souhlasi a
smluvni vztah se fridi zménénymi VOP od marného uplynuti Ihlty k vypovédi.

Veskeré pravni vztahy mezi klientem a poskytovatelem se fidi pravnim radem Ceské
republiky, zejména zdkonem ¢. 89/2012 Sb., obéansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Veskeré pripadné soudni spory mezi poskytovatelem a klientem budou prednostné feseny
smirnou cestou. V pfipadé, Ze nedojde ke smirném feseni sporu, jsou k rozhodovani soudnich
spor@ prislu$né soudy Ceské republiky. Misté piislusnym soudem k rozhodovani spord mezi
poskytovatelem a klientem je obecny soud poskytovatele.



Jazykem uzivanym pfi uzavirdni a plnéni smlouvy, vcetné vzdjemné komunikace mezi
stranami, je ¢esky jazyk, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

LICENENi SMLOUVA

Registraci do systému ArisCAT market uzavird poskytovatel a klient licen¢ni smlouvu, na
zakladé které poskytuje poskytovatel nabyvateli oprdvnéni k vykonu prava dusevniho
vlastnictvi (licenci) v nize ujednaném rozsahu k uzivani softwaru ArisCAT market a nabyvatel
se zavazuje poskytnout poskytovateli odménu. Odeslanim registracniho formuldre na
webovych strankdch www.ariscat.com poddva klient ndvrh na uzavieni vySe specifikované
licenéni smlouvy. Zaslanim potvrzeni o registraci poskytovatelem na emailovou adresu,
kterou uvede klient v registracnim formulari, se povaZuje za pfijeti nabidky.

Licence se poskytuje jako nevyhradni a nepfenosna.

Licence se poskytuje s platnosti pro izemi celého svéta.

Klient neni opravnén licenci rozmnoZovat ani ji neni opravnén uzivat jinak nez pro ucely
obvyklé vzhledem k povaze softwaru, a to v ramci svého podnikani .

Zakladni licence se poskytuje na dobu neurcitou. Vypovédni doba ¢ini jeden mésic od konce
kalendarniho mésice, ve kterém vypovéd dosla druhé smluvni strané.

ODMENA ZA POSKYTNUTI LICENCE

Zakladni verze licence je zdarma.

Klient je opravnén dokoupit si verzi licence rozsifenou o nové moduly, a to objednanim
rozsiteni licence vramci prostfedi softwaru ArisCAT market. Objednavku potvrdi
poskytovatel odesldanim potvrzeni objednavky na email klienta. Odména za rozsifenou verzi
licence je sjednana v ramci uzavirané smlouvy, a to na podkladé ceniku zverejnéného
poskytovatelem na jeho webovych strankach a v prostiedi softwaru ArisCAT market.
Rozsifena verze licence je sjednana vZdy na dobu urcitou, a to na dobu, na kterou ma klient
predplaceno uzivani licence.

Klient uhradi odménu za rozsifenou verzi licence na zakladé platebnich udaji zaslanych
poskytovatelem na email klienta. Teprve uhrazenim této odmény predem vznika klientovi
pravo na uzivani licence v rozsitené verzi. V pfipadé, Ze klient odménu neuhradi, nema
pravo na uzivani licence v rozsifené verzi a smlouva uzaviena k rozsiteni licence uplynutim
nahradni doby 30 dnll od splatnosti odmény zanika.

Na zakladé pfrijaté platby vystavi poskytovatel klientovi fakturu — danovy doklad, ktery
dorudi klientovi do prostredi softwaru ArisCAT market, modul Faktury prijaté.



V.

VI.

PRAVA A POVINNOSTI POSKYTOVATELE
Poskytovatel je povinen fadné a vcas splnit své povinnosti dle uzaviené smlouvy s klientem.

Poskytovatel je oprdvnén Uctovat odménu za poskytnuti licence a dal$i doprovodné sluzby ve
vySi dohodnuté s klientem v ramci uzaviené smlouvy.

Poskytovatel neodpovida klientovi za Ujmu vzniklou nefunkénosti ¢i omezenou funkcnosti
softwaru ani za ztratu dat uloZzenych v softwaru. V pfipadé nefunkénosti softwaru ma klient
pravo poZadovat odstranéni zdvady a uvedeni softwaru do funkcniho stavu. Jiné naroky na
nahradu Ujmy, skody, uslého zisku apod. klient nema.

Poskytovatel neodpovidd za nefunkénost ¢i omezenou funkénosti softwaru, pokud je
zpUsobena okolnostmi vis maior.

PRAVA A POVINNOSTI KLIENTA

Klient je opravnén cerpat sluiby poskytovatele a uZivat licenci vsouladu s uzavienou
smlouvou a témito vSeobecnymi obchodnimi podminkami.

Klient se zavazuje predat poskytovateli pravdivé uUdaje o své osobé a informovat
poskytovatele o viech zménach, zejména svého sidla ¢i kontaktni adresy.

Klient se vzdava prava na nahradu ujmy zplUsobené softwarem ¢i jeho nefunkénosti Ci
omezenou funkénosti. V pripadé nefunkénosti ¢i omezené funkénosti softwaru je klient
opravnén nahlasit zavadu poskytovateli a poZzadovat odstranéni zavady ¢i uvedeni softwaru
do funkéniho stavu, a to ve |h(té primérené okolnostem pfipadu. Jinych narokl se klient
vzdava.

ZAVERECNA USTANOVENI
Zmény jakékoliv pisemné uzaviené smlouvy lze sjednat rovnéz pouze pisemnou formou.

Klient bere na védomi, Ze telefonické hovory mezi jeho osobou a poskytovatelem mohou byt
nahrdvany a Ze poskytovatel monitoruje ndvstévnost svych webovych stranek, s ¢imz klient
souhlasi.

Pro ucely dorucovani klient souhlasi s tim, Ze mu veskeré pisemnosti budou dorucovany na
emailovou adresu, kterou uvede jako kontaktni adresu v kontaktnim formulafi, s Gcinky
doruceni pisemné zasilky. Pokud mu nebude dorucovano formou emailu, bude za dorucovaci
adresu klienta povazovdna adresa, kterou klient uvede v kontaktnim formulati, event.
v objednavce sluzeb, pokud klient nesdéli poskytovateli jinou adresu pro dorucovani.
Véechny adresy pro doruc¢ovani musi byt v Ceské republice. Kontaktni adresou poskytovatele
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je adresa jeho sidla uvedena v obchodnim rejstriku. Zasilka adresovana protistrané se zasila
prostfednictvim Ceské posty, s.p. formou doporucené zasilky a povaZuje se za dorucenou
tretiho dne od jejiho odeslani.

Klient bere na védomi a souhlasi, Ze v rdmci softwaru je mozné ukladat data svych koncovych
zakaznikl, vcetné jejich osobnich udajh. Pristup k témto osobnim Udajim ma pouze klient a
osoby, kterym klient umozni at uz védomé ¢i nevédomé pristup do softwaru. Klient je také
povinnym subjektem (spravcem) zodpovédnym za dodrZovani ochrany osobnich udajd.
Poskytovatel neprebird Zadnou odpovédnost za nakladani s osobnimi Udaji koncovych
zakaznikd, které klient zpfistupni v rdmci softwaru.

Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni smlouvy uzaviené mezi poskytovatelem a klientem
neplatné ¢i neucinné, nedotykd se to ostatnich ustanoveni této smlouvy, kterd zlstavaji
platna a ucinnd. Smluvni strany se vtomto pfipadé zavazuji dohodou nahradit ustanoveni
neplatné ¢i neucinné novym ustanovenim platnym a ucéinnym, které nejlépe odpovida
plvodné zamyslenému ucelu ustanoveni neplatného ¢i neucinného. Do té doby plati
odpovidajici Uprava platnych obecné zavaznych pravnich predpisti Ceské republiky.



